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Servizio di Assistenza Tecnica On-Site

Presentazione Attivita

A & F Computer nasce nel 2005 e si e gia affermata nel panorama delle aziende di informatica grazie al
proprio approccio commerciale, consulenziale e grazie soprattutto alla tempestivita nell'assistenza.
Oggi la societa espande la propria struttura ed allarga il portafoglio di soluzioni da offrire alle Aziende.

A & F computer e System Integrator, individua le esigenze della clientela, Privata e Aziendale, sviluppando
un progetto che ne soddisfi le richieste e proponendo la miglior soluzione tecnica.

I nostri Servizi e Competenze specifiche

Manutenzione e riparazione Hardware (computer , notebook , stampanti ecc...)
Consulenza tecnica nel campo IT ( Pc, Server, Reti ecc....)

Vendita componentistica Hardware Software (computer , sistemi operativi ecc..)
Sviluppo e analisi per la sicurezza informatica aziendale

Formazione personale interno (utilizzo terminali, sicurezza, uso corretto delle apparecchiature e dei
servizi informatici)

Nel rispetto della privacy e dei trattamento dei dati personali opero in funzione delle vostre Policy
interne .

Proposta Commerciale

L’assistenza tecnica e ogni eventuale servizio sopra elencato verra eseguito presso vostra sede operativa da
Andrea Copplecchia, sistemi esperto e titolare della ditta A & F Computer.

Il Servizio di assistenza on-site prevede due tipi di contratto

o Contratto “free time** nel quale non si prevede una continua e costante presenza settimanale ma
solamente in caso di necessita (on-deman).

Tariffa oraria di 30,00 € + Iva

o Contratto ““fix time” il quale prevede la presenza presso vostra sede in 2 giorni settimana per 4 ore

giornaliere (da concordare i giorni i settimana e se mattina o pomeriggio), per un minimo di 32 ore
mensili.

Tariffa oraria di 25,00 € + lva
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